1.Tukšajās ailēs "Pieslēguma punktu datu pārraides piedāvājumā", kādas adreses ir domātas?

Atbilde:
Tabulā "Pieslēgumu punktu datu pārraides piedāvājums" 1. punktā
centrālā pieslēguma datu pārraides punkta adrese ir Rūpniecības iela 23, Rīga.
Savukārt tabulas 23. punktā ir punkts ir Internet vārteja (gateway),- kura savienos izveidojamo datu pārraides tīklu ar publisko Internet. Pēc pašreizējās Pasūtītāja plānotās infrastruktūras šī punkta adrese būs centrālais datu pārraides punkts Rūpniecības ielā 23, Rīga.

2. Centrālā pieslēgumā kāds garantētais ātrums ir domāts 20Mbit vai 10Mbit, jo ar 20/20 izprotu, ka ir garantāts20Mbit varbūt tur ir jābūt 20/10Mbit? Principā tas attiecās uz visiem pieslēguma punktiem.

Atbilde: 
Tabulas sadaļā "Pieslēguma punkta datu pārraides ātruma nominālas prasības" visās pieslēguma vietās ir norādīta datu plūsmas lejupielādes un augšupielādes prasības, jeb vienlaicīgi jāspēj gan saņemt datus, gan sūtīt datus ar norādīto datu pārraides ātrumu. Savukārt sadaļā "Garantētais datu pārraides ātrums" norādīts ātrums, kas pretendentam jāgarantē konkrētajā pieslēguma punktā jebkuros apstākļos.
3.Par pēdējo 23 pieslēguma punktu varētu izstāstīt kādi ātrumi, tur ir domāti un, kur tas pieslēgums domāts?

Atbilde;
23. Pieslēguma punkts ir Internet vārteja (gateway) kura savieno izveidojamo datu pārraides tīklu ar publisko Internet. Internet punktā pretendentam ir jānodrošina līnija ar kopējo potenciālo datu plūsmas ātrumu vismaz 20Mbit/s Latvijas Internet sakariem, un 10 Mbit/s starptautiskā Internet sakariem., taču jāgarantē, ka pie jebkuriem apstākļiem šis datu plūsmas ātrums nebūs zemāks pat 10Mbit/s Latvijas Internet sakariem un Starptautiskais 5 Mbit/s starptautiskā Internet sakariem.
4. Lūdzam precizēt, kādas gala iekārtas ir Pasūtītājam, norādot to modeļus un skaitu.

Atbilde;
Pasūtītājam ir tikai Ethernet Layer2 tīkla komutatori katrā pieslēguma punktā, un Mikrotik RB/600A-KIT centrālajā pieslēguma punktā. Maršrutētāji jānodrošina izpildītājam.

5. Nolikuma 3.15. ir prasība pēc VPN Client programmatūras. Sakarā ar to, ka dažādu ražotāju VPN koncentratoriem nepieciešami dažāda VPN klienta programmatūra, lūdzam norādīt, kāda VPN koncentratora iekārta un modelis ir Pasūtītāja īpašumā.
Atbilde;
VPN koncentratoru piegādā Piegādātājs saskaņā ar pielikumu Nr2 „Tehniskās prasības” punktu Nr.1
6. Lūdzam pasūtītāja skaidrojumu, tieši kādus un kādās jomās derīgus sertifikātus Pasūtītājs atzīs par derīgiem Pretendenta kvalifikācijai, kā arī to, vai Pasūtītājs par sertifikātiem atbilstošu dokumentu atzīs augstākās izglītības diplomu ar telekomunikācijām saistītā jomā.
Atbilde;
Augstākā profesionālā izglītība un atbilstošs diploms telekomunikācijās tiks uzskatīts par kvalifikāciju apliecinošu dokumentu. Pēc konkursa nolikuma pretendentam jābūt vismaz diviem speciālistiem ar atbilstošu kvalifikāciju.

7. Konkursa nolikuma 2. pielikuma 3.2. punktā minētās prasības ir pretrunīgas.

Punkta pirmais teikums ("Jānodrošina OSI standartmodeļa Ethernet Layer2 vai Layer3 datu pārraide starp filiāļu un centrālo datu pārraides pieslēgumiem ") nosaka, ka Pretendents var izmantot gan Layer2, gan Layer3 datu pārraidi.

Savukārt otrā teikuma („Vienotā datu pārraides infrastruktūrai jānodrošina vismaz 3 OSI Layer2 loģiskie 802.1q VLAN savienojumu izveides iespēja no katras filiāles līdz centrālajai pieslēguma vietai”) prasības nosaka tikai un vienīgi Layer2 datu pārraidi.

Lūdzam izmainīt 2. pielikuma 3.2. punktu, svītrojot pretrunīgo prasību pēc OSI Layer2 loģiskajiem 802.1q VLAN

Atbilde;
Nekādu pretrunu nav.

Tā kā pasūtītāja tīklā tiek izmantotas Layer2 iekārtas, tad Pretendenta piedāvātajam tīklam ir jānodrošina iespēja Pasūtītājam veidot 3 loģiskos VLAN savienojumus starp savām iekārtām atbilstoši nolikuma prasībām.

8. Konkursa nolikuma 2. pielikuma 3.2. punktā minētās prasības ir pretrunīgas.

Punkta pirmais teikums ("Jānodrošina OSI standartmodeļa Ethernet Layer2 vai Layer3 datu pārraide starp filiāļu un centrālo datu pārraides pieslēgumiem ") nosaka, ka Pretendents var izmantot gan Layer2, gan Layer3 datu pārraidi.

Savukārt otrā teikuma („Vienotā datu pārraides infrastruktūrai jānodrošina vismaz 3 OSI Layer2 loģiskie 802.1q VLAN savienojumu izveides iespēja no katras filiāles līdz centrālajai pieslēguma vietai”) prasības nosaka tikai un vienīgi Layer2 datu pārraidi.

Lūdzam izmainīt 2. pielikuma 3.2. punktu, svītrojot pretrunīgo prasību pēc OSI Layer2 loģiskajiem 802.1q VLAN
Atbilde;
Iepirkuma komisija atzīst, ka minētās prasības ir pretrunīgas un sniedz Konkursa nolikuma 2.pielikuma 3.2 punktā šādā redakcijā:

•
Jānodrošina OSI  standartmodeļa Ethernet Layer2 datu pārraide starp filiāļu un centrālo datu pārraides pieslēgumiem; 

•
Vienotā datu pārraides infrastruktūrai jānodrošina 3 OSI Layer2 loģiskie 802.1q VLAN savienojumu izveides iespēja no katras filiāles līdz centrālajai pieslēguma vietai. 

•
Vienotā datu pārraides tīkla infrastruktūrai jānodrošina iespēja Pasūtītājam filiāļu lokālajos tīklos izmantot „iekšējās” (privātās) IP adreses, un arī informācijas plūsmu komutācijai vai maršrutizācijai.

•
Pretendenta datu pārraides tīklā starp Pasūtītāja filiālēm un centrālo pieslēguma vietu jānotiek, izmantojot „iekšējās” privātās IP adreses.
9. Lūdzam paskaidrot Konkursa nolikuma 2. pielikuma 2.punktu, kur minētas termiņu priekšrocības bezvadu pieslēgumiem. Piemēram, kabeļu ievilkšana ir sarežģītāks un garāks process nekā frekvenču iegūšana, ja ir jāsaskaņo ar ēku pārvaldniekiem vai pašvaldībām. Ja pretendents izmanto savā darbībā frekvences, tad tās iespējams noformēt ātrāk nekā kabeļu pieslēgumi. Lūdzam izmainīt 2.pielikuma 2.punktu, svītrojot bezvadu pieslēgumu priekšrocības.

Atbilde;
Iepirkumu komisija atzīst, ka minētās prasības dot priekšrocības bezvadu pieslēgumu izveidošanā, tāpēc sniedz Konkursa nolikuma 2.pielikuma 2.punktu šādā redakcijā:

Tīkla pieslēgumu punktu (Nolikuma Pielikuma Nr.2 tabula “Pieslēgumu punktu datu pārraides piedāvājums”) ierīkošanas darbi jāveic pilnā apmērā līdz 31.12.2009, saskaņā ar Pretendenta izstrādāto ierīkošanas darbu veikšanas grafiku, saskaņojot darbus ar Pasūtītāja atbildīgo kontaktpersonu.

10. Lūdzam precizēt līguma termiņu - nolikuma 7.punktā tas paredzēts kā konkrēts laika posms 01.01.2010 - 31.12.2012, savukārt līguma 10.2.punktā pakalpojuma nodrošināšanas termiņš arī paredzēts 3 gadi (36 mēn) , bet no PNA parakstīšanas, kas var būt 1-2 mēneši no līguma parakstīšanas.
Atbilde;
Līguma termiņš ir 01.01.2010- 31.12.2012. Tas nozīmē, ka Pretendentam ir jāspēj izveidot nepieciešamo infrastruktūru saskaņā ar tehnisko specifikāciju līdz 31.12.2009..

11. Lūdzam norādīt kā tiks apstiprināta 8.3.punktā izvirzītā prasība par 3 gadu pieredzi..
Atbilde;
Konkursa nolikuma 8.3 punktā izvirzīto prasību par 3 gadu pieredzi apstiprina pats Pretendents.

12. Nolikuma 69.punktā paredzēts, ka izvēlas piedāvājumu ar viszemāko cenu, bet 88.punktā pieminēta saimnieciski izdevīgākā piedāvājuma vērtēšanas metode. Lūdzam precizēt piedāvājumu vērtēšanas metodi.
Atbilde;
Konkursa vērtēšanas metode ir atbilstība tehniskajai specifikācijai un zemākā cena..

13. Lūdzam papildināt līgumprojektu nosakot, ka par pakalpojuma ierīkošanas datumu tiek uzskatīts datums, kad Izpildītājs paziņo par pabeigtajiem darbiem. Ja par izpildi uzskatīs datumu, kad Pasūtītājs paraksta aktu, un to drīkst darīt 10 darba dienu laikā, tad šis parakstīšanas laiks ir nesamērīgs pret ierīkošanas laiku, kas ir 1 mēnesis.
Atbilde;
Izmainot Konkursa nolikumu, tiek izmainītas attiecīgās vietas līgumprojektā
14. Pretendents lūdz Pasūtītāja apstiprinājumu, ka atklāta konkursa nr. VVD/CS/2009/09 nolikuma punktā nr44 noteiktais: „Ja pretendents pakalpojuma sniegšanā plāno izmantot bezvadu tehnoloģijas, tad jāiesniedz dokumenti, kas apliecina attiecīgā licencēto radiofrekvenču spektra izmantošanas tiesības” nozīmē sekojošu:
· Pretendents pakalpojuma sniegšanai drīkst izmantot tikai tādas frekvences, kuru lietošanas atļauju uz Pretendentu vai tā apakšuzņēmēja vārda ir izsniegusi Elektronisko sakaru direkcija;

· Pretendents nav tiesīgs pakalpojuma sniegšanai izmantot koplietošanas frekvences, kas noteiktas MK 2005.gada 19.aprīļa noteikumu Nr.276 pielikumā nr3 „Koplietojuma radiofrekvenču piešķīruma lietošanas atļauja” punktā nr11 un tā apakšpunktos
Atbilde;
· Jā
· Jā

15. Pretendents uzskata, ka iespējamais pretendents ir maldinājis Pasūtītāju, kā rezultātā iepirkumu komisija ir veikusi grozījumus nolikumā. Pretendents informē, ka prasība nodrošināt vismaz 3 OSI Layer2 loģisko 802.1q VLAN savienojumu izveides iespēju no katras filiāles līdz centrālajai pieslēguma vietai nav pretrunā ar prasību nodrošināt OSI standartmodeļa Ethernet Layer2 vai Layer3 datu pārraidi starp filiāļu un centrālo datu pārraides pieslēgumiem, jo 3 OSI Layer 2 loģisko 802.1q VLAN savienojumu izveides iespēja ir nodrošināma gan Layer 2, gan Layer 3 datu pārraides tīkos. Balstoties uz augstākminēto, Pretendents lūdz veikt izmaiņas nolikumā, atjaunojot Nolikuma pielikuma Nr. 2 punktu nr. 3.2. tā sākotnējā redakcijā, t.i., atjaunojot iespēju Pretendentiem piedāvāt OSI Layer 2 vai Layer 3 datu pārraidi starp filiāļu un centrālo datu pārraides pieslēgumiem.

Atbilde;
Pretendentam jānodrošina datu pārraide starp filiāļu un centrālo datu pārraides pieslēgumiem. Pretendenta piedāvātajam risinājumam jānodrošina, ka piedāvātais risinājums ir savietojams ar pasūtītāja rīcībā esošajiem Layer2 tīkla koncentratoriem vai arī Pretendentam bez papildus maksas jānodrošina atbilstošas aparatūras piegāde nepieciešamajā apjomā.

Pretendenta piedāvātajam tīklam ir jānodrošina iespēja Pasūtītājam veidot 3 loģiskos VLAN savienojumus/tīklus starp savām Layer2 iekārtām vai arī par vai arī Pretendentam bez papildus maksas jānodrošina atbilstošas aparatūras piegāde nepieciešamajā apjomā.

Konkursa nolikuma 2.pielikuma 3.12 punkts dot izvēles iespēju Pretendentam veidot Layer 2 vai Layer3 datu pārraidi starp filiāļu un centrālo datu pārraides pieslēgumiem.

16. Konkursa nolikuma 2. pielikuma „Tehniskās prasības” punktā 3.8. ir noteikts: „Pasūtītāja pieslēguma punktiem piekļuvi publiskajam interneta tīklam jānodrošina tikai caur centrālo ugunsmūra sistēmu”. Lūdzam precizēt vai šo ugunsmūra sistēmu ir jāpiegādā Pretendentam? Ja ugunsmūra sistēma ir jāpiegādā Pretendentam, lūdzam norādīt šīs sistēmas minimālās tehniskās prasības funkcionalitātei, veiktspējai un pieejamībai, kā arī norādīt vai šai sistēmai jābūt izvietotai kādā no Pasūtītāja pieslēgumu punktiem, piemēram, centrālajā pieslēgumu punktā.

Atbilde;
Pretendentam nav obligāti jāpiegādā ugunsmūris. Punkta 3.8. kontekstā ir domāts Pasūtītāja ugunsmūris.

17. Konkursa nolikuma 2. pielikuma „Tehniskās prasības” punktā 3.9. ir noteikts: „Pretendentam katrā pieslēguma punktā jāuzstāda atbilstoša tīkla un/vai tīkla drošības aparatūra”. Pasūtītājs, atbildot uz Pretendenta jautājumu Nr.8. norāda, ka jāpiegādā Layer2 tīkls, bet, atbildot uz jautājumu Nr.4., norāda, ka „maršrutētāji ir jāpiegādā Izpildītājam”. Maršrutētājs ir Layer3/4 iekārta, līdz ar to prasība nodrošināt maršrutētājus un Layer2 tīklu ir pretrunīgas un viena otru izslēdzošas. Ņemot vērā augstāk minēto, lūdzam norādīt, tieši kāda aparatūra ir jāizvieto un kādām minimālām funkcionālām, veiktspējas un pieejamības prasībām tai jāatbilst. Ja šai aparatūrai ir jānodrošina drošības funkcijas, lūdzam norādīt, tieši kuras drošības funkcijas un kādā apjomā tai ir jānodrošina, ņemot vērā, ka jāpiegādā Layer2 tīkls. Lūdzam koriģēt konkursa nolikuma tehnisko specifikāciju, lai novērstu pretrunas.
Atbilde;
Pretendentam ir jāpiegādā Layer 2 tīkls. Jautājumā Nr4 minētie maršrutētāji ir jāpiegādā tajā gadījumā (ja nepieciešams), ja Pretendents plāno izmantot Layer 3, saskaņā ar konkursa nolikuma 2.pielikuma 3.12 punktu

18. Konkursa nolikuma 2. pielikuma „Tehniskās prasības” punktā 3.10. ir noteikts: „Izmantojot datu pārraides tīkla drošības aparatūras vadības sistēmu, nepieciešamības gadījumā, pēc Pasūtītāja pieprasījuma, Pretendentam jāveic datu pārraides tīkla drošības aparatūras konfigurācijas izmaiņas”. Lūdzam precizēt, arī kontekstā ar iepriekšējo jautājumu, tieši kādas drošības konfigurācijas ir sākotnēji jākonfigurē pieslēgumu punktos uzstādītajās iekārtās, ņemot vērā to, ka Pasūtītājs pieprasa nodrošināt Layer2 tīklu, kurā augstāku līmeņu plūsmu kontrole paliek Pasūtītāja atbildībā, un kādēļ pie ļoti nekonkrēti definētām aparatūras funkcionālajām spējām šajā punktā ir noteikta obligāta datu pārraides tīkla drošības aparatūras vadības sistēmas izmantošana? Vai Pretendents drīkst veikt nepieciešamās konfigurācijas izmaiņas atbilstoši atrunātajiem termiņiem un citām konkursa nolikuma prasībām, nelietojot vadības sistēmu, bet veicot to, izmantojot, piemēram, konsoli ar SSH vai iekārtas WEB SSL interfeisu?
Atbilde;
Konkursa nolikuma 2.pielikuma 3.10 punktā minētās tīkla drošības aparatūras konfigurācijas izmaiņas jāveic tikai tajā gadījumā, ja Pretendents plāno tās piegādāt saskaņā ar konkursa nolikuma 2.pielikuma 3.9 punktu.
19. Konkursa nolikuma 2. pielikuma „Tehniskās prasības” punktā 3.15. ir noteikts, ka „pēc pieprasījuma, 2 dienu laikā, Pretendentam jānodrošina Pasūtītāju ar VPN Client programmatūru, kas nodrošina datu šifrēšanu attālinātiem lietotājiem ar mērķi caur publisko Internet tīklu piekļūt Pasūtītāja iekšējiem tīkla resursiem.” Lūdzam precizēt cik liels var būt kopējs Pasūtītājam nepieciešamais VPN Client programmu skaits, kas jānodrošina Pretendentam un cik liels ir maksimālais VPN Client programmu skaits, kas Pretendentam ir jānodrošina viena pieprasījuma ietvaros 2 dienu laikā. Lūdzam norādīt Pasūtītāja darba staciju, uz kurām būs jāinstalē VPN Client programmatūra, operacionālo sistēmu veidus.
Atbilde;
Kopējais nepieciešamais VPN Client programmu skaits ir 100. Pretendentam ir jāpiegādā tikai programmas instalācija 2 dienu laikā no pieprasījuma. Pasūtītājs izmantos Microsoft Windows 2000/XP/Vista/7 32-bitu un 64-bitu operacionālo sistēmu. Jānodrošina sertifikātu bāzētu klientu autentifikācija.
20. Pasūtītājs, atbildot uz Pretendenta jautājumu Nr. 5. norāda, ka Piegādātājam ir jāpiegādā VPN koncentrators. Lūdzam norādīt VPN koncentratora minimālās tehniskās, funkcionālās, veiktspējas un pieejamības prasības.
Atbilde;
Pretendentam jāpiegādā VPN koncentrators, kurš nodrošina līdz 60 vienlaicīgiem L2TP/IPSec savienojumiem
21. Konkursa nolikuma 2. pielikuma „Tehniskās prasības” punktā 4.2. ir noteikts, ka „Pretendentam jānodrošina Pasūtītāja Mikrotik RB/600A-KIT konfigurācijas izmaiņas, kas saistītas ar pakalpojuma ierīkošanu”. Ņemot vērā, ka Pretendentam atbilstoši konkursa nolikuma prasībām ir jāpiegādā savas tīkla iekārtas, lūdzam norādīt, kāda loma konkursa nolikuma un pasūtījuma kontekstā ir šai Pasūtītāja iekārtai (Mikrotik RB/600A-KIT) un kādas funkcijas veikšanai šī iekārta Pretendentam ir jākonfigurē, ņemot vērā, ka Pretendentam ir jāpiegādā Later2 tīkls, kurā Layer3 un augstāku līmeņu plūsmu kontrole paliek Pasūtītāja atbildībā..
Atbilde;
Mikrotik RB/600A-KIT pašlaik nodrošina Pasūtītāja tīkla maršrutēšanu un ugunsmūra funkcijas, un prasības par konfigurācijas izmaiņas, kas saistītas ar pakalpojuma ierīkošanu ir noteiktas gadījumam, ja Pretendents savā piedāvātajā risinājumā vēlas izmantot šo Pasūtītāja rīcībā esošo iekārtu. Ja Pretendents piegādā savu tīkla maršrutēšanas risinājumu, kas ietverts piedāvājuma cenā, tad konfigurācijas izmaiņas nav jāveic
22. Lūdzam definēt Konkursa nolikuma 2. pielikuma „Tehniskās prasības” punktā 5.3. noteikto terminu „drošības ziņojums” un norādīt, kādu incidentu gadījumā un kam tas ir jāsūta.
Atbilde;
Drošības ziņojumi Pretendentam ir jāveic saskaņā ar LR likumu „Elektronisko sakaru likums” 19.panta 16.punktu
23. Konkursa nolikuma 2. pielikuma „Tehniskās prasības” tabulas „Pieslēgumu punktu datu pārraides piedāvājums atklātajam konkursam „Datu pārraides tīkla nodrošināšana Valsts vides dienestā” (identifikācijas Nr. VVD/CS/2009/09)” 2. līdz 23. rindā kolonā „Fizisko interfeisu skaits” nav norādīts prasīto interfeisu skaits. Lūdzam norādīt katrā pieslēguma punktā nepieciešamo interfeisu skaitu.
Atbilde;
Konkursa nolikuma 2.pielikuma „Tehniskās prasības” tabulas „Pieslēgumu punktu datu pārraides piedāvājums atklātajam konkursam „Datu pārraides tīkla nodrošināšana Valsts vides dienestā” (identifikācijas Nr. VVD/CS/2009/09)” 2. līdz 22. rindā kolonā „Fizisko interfeisu skaits” tiek noteikts, ka pretendentam jānodrošina viens 802.1q trunk ports (10/100BaseT full duplex interfeiss). 23 rindā kolonā „Fizisko interfeisu skaits” tiek noteikts, ka pretendentam jānodrošina viens ports (10/100/1000BaseT full duplex interfeiss)
24. Nolikuma 69.punktā paredzēts, ka izvēlas piedāvājumu ar viszemāko cenu, bet 88.punktā pieminēta saimnieciski izdevīgākā piedāvājuma vērtēšanas metode. Lūdzam precizēt piedāvājumu vērtēšanas meto Konkursa nolikuma 2. pielikuma „Tehniskās prasības” tabulas „Pieslēgumu punktu datu pārraides piedāvājums atklātajam konkursam „Datu pārraides tīkla nodrošināšana Valsts vides dienestā” (identifikācijas Nr. VVD/CS/2009/09)” 1. un 23. rindā kolonā „Pieslēguma interfeiss” ir norādīts interfeisa tips 10/100/1000BaseT, kas ļauj pārraidīt informācijas plūsmas ar ātrumu līdz 1 Gbit/s. Lūdzam pamatot 1000BaseT interfeisa tipa nepieciešamību, ja prasītais datu pārraides ātrums ir tikai 20 Mbit/s, bet Pasūtītāja Mikrotik iekārtas darbojas arī ar 10/100BaseT slēgumiem. Tāpat lūdzam paskaidrot, kādā slēgumā ir paredzēts konfigurēt 4 centrālā pieslēguma punkta interfeisus, ņemot vērā, ka Pretendentam ir jāpiegādā Layer2 tīkls, un Pasūtītāja Mikrotik iekārtā ir pieejami tikai 3 interfeisi.
Atbilde;
Ņemot vērā, ka līgums tiks slēgts uz 36 mēnešiem, tad Konkursa nolikuma 2. pielikuma „Tehniskās prasības” tabulas „Pieslēgumu punktu datu pārraides piedāvājums atklātajam konkursam „Datu pārraides tīkla nodrošināšana Valsts vides dienestā” (identifikācijas Nr. VVD/CS/2009/09)” 23. rindā minētais pieslēguma ātrums RJ45 Ethernet 10/100/1000BaseT ir saistīts ar Valsts vides dienesta nākotnes perspektīvām.
25. Konkursa nolikuma 2. pielikuma „Tehniskās prasības” tabulas „Pieslēgumu punktu datu pārraides piedāvājums atklātajam konkursam „Datu pārraides tīkla nodrošināšana Valsts vides dienestā” (identifikācijas Nr. VVD/CS/2009/09)” 1. rindā kolonā „Fizisko interfeisu skaits” ir norādīts skaitlis 4. Ņemot vērā, ka atbilstoši Konkursa nolikuma 2. pielikuma „Tehniskās prasības” punkta 3.11. noteiktajai prasībai „Pretendents katrā pieslēguma punktā nodrošina savienojuma izveidi starp punktā uzstādīto Pretendenta aparatūru un Pasūtītāja iestādes iekšējā lokālā tīkla gala aparatūru, izmantojot RJ45 interfeisa tipu” savienojumam ar Pasūtītāja aparatūru jābūt vienam katrā pieslēguma punktā, lūdzam pamatot norādīto interfeisu skaitu 4 vai arī veikt attiecīgas izmaiņas konkursa nolikumā..
Atbilde;
Norādītais skaitlis Konkursa nolikuma 2. pielikuma „Tehniskās prasības” tabulas „Pieslēgumu punktu datu pārraides piedāvājums atklātajam konkursam „Datu pārraides tīkla nodrošināšana Valsts vides dienestā” (identifikācijas Nr. VVD/CS/2009/09)” 1. rindā kolonā ir uzskatāms par drukas kļūdu. Konkursa nolikuma 2. pielikuma „Tehniskās prasības” tabulas „Pieslēgumu punktu datu pārraides piedāvājums atklātajam konkursam „Datu pārraides tīkla nodrošināšana Valsts vides dienestā” (identifikācijas Nr. VVD/CS/2009/09)” 1. rindā kolonā „Fizisko interfeisu skaits” tiek noteikts, ka Pretendentam jānodrošina viens 802.1q trunk ports (10/100BaseT full duplex interfeiss)
26. Konkursa nolikuma 2. pielikuma „Tehniskās prasības” punktā 5.2. ir norādīts, ka „Tiešsaistes režīmā jābūt pieejamai autditpierakstu analīzei par jebkuru laika periodu, un tai ir jāspēj izveidot detalizētu pārskatu par jebkuru laika periodu – ģenerēt atskaites (.txt, .HTML, .xls u.c. formātos), kas ļauj analizēt par tīkla darbību;”. Ņemot vērā, ka prasība attiecas tikai uz datu pārraides tīklu, kurš atbilstoši konkursa nolikumam ir jāpiegādā OSI Layre2 līmenī, kas neprasa Pretendentam izvietot Layer3 un augstāka līmeņa iekārtas pieslēgumu punktos, kā arī to, ka vienīgā Layer3 iekārta tīkla, kura atbalsta auditpierakstu uzkrāšanu, būs Pasūtītāja Mikrotik maršrutētājs, kurš atbilstoši konkursa nolikumam Pretendentam nav jāadministrē līguma darbības laikā, bet tikai jāsagatavo darbam tīklā, lūdzam svītrot šo prasību no konkursa nolikuma, vai arī norādīt no kurām iekārtām tīklā, kāda informācija un kādā apjomā ir jāuzkrāj, lai veidotu auditpierakstus un nodrošinātu to analīzi.
Atbilde;
Konkursa nolikuma 2. pielikuma „Tehniskās prasības” punktā 5.2 minētās prasības ir cieši saistītas ar konkursa nolikuma 2. pielikuma „Tehniskās prasības” punktā 5.1 izvirzītajām prasībām. Konkursa nolikuma 2. pielikuma „Tehniskās prasības” punktā 5.2 nosaka, ka auditpierakstu analīzei jābūt par 5.1 punktā savākto/attēloto  informāciju visā līguma darbības laikā
27. Konkursa nolikuma 2. pielikuma „Tehniskās prasības” punktā 3.3. ir noteikts, ka „Pasūtītāja centrālais pieslēguma punkts Rūpniecības 23, Rīgā (1.punkts Nolikuma Pielikuma Nr.2 tabulā “Pieslēgumu punktu datu pārraides piedāvājums”) ir jāpieslēdz iestādes kopējam datu pārraides un interneta tīklam ar 20 Mbit/s simetrisku pieslēgumu;”, no kā izriet kā Pretendentam jānodrošina viens kopējs pieslēgums, kurā tiks nodrošināti gan interneta sakari ar piekļuvi Latvijas interneta resursiem 20 Mbit/s apjomā un ārzemju interneta resursiem 10 Mbit/s apjomā, kā arī sakari ar dienesta reģionālajām nodaļām un reģionu pieslēgumiem 20 Mbit/s apjomā. Turklāt ir noteikts, ka visiem šiem pakalpojumiem ir jānodrošina arī garantēts datu pārraides ātrums. Saskaitot tikai reģionālajām nodaļām un reģionāliem pieslēgumiem noteikto garantēto datu pārraides ātrumu apjomu, sanāk 16 Mbit/s, kas ir krietni vairāk nekā noteikts tabulā „Pieslēgumu punktu datu pārraides piedāvājums” punktā 1. (10 Mbit/s). Lūdzam koriģēt konkursa nolikumu tā, lai prasības attiecībā uz centrālā pieslēguma punkta datu pārraides ātrumu, interneta pakalpojumu datu pārraides ātrumiem būtu vienādas gan punktā 3.3., gan Tabulā „Pieslēgumu punktu datu pārraides piedāvājums” punktos 1 un 23, kā arī nebūtu pretrunā viena ar otru, jo vienā 20 Mbit/s pieslēgumā nav iespējams pārraidīt plūsmu, kuras garantētais ātrums (interneta sakari un reģionālais tīkls) ir 31 Mbit/s.
Atbilde;
Konkursa nolikuma 2. pielikuma „Tehniskās prasības” punktā 3.7 un 4.1 ir skaidri norādīts, ka šie pieslēgumi ir divi dažādi un viens no otra neatkarīgi. Konkursa nolikuma 2. pielikuma „Tehniskās prasības” punktā 3.3 ir norādīts, ka centralais pieslēguma punkts ir jāpieslēdz pie iestādes kopējā datu pārraides tīkla un pie interneta tīkla ar vienādu ātrumu. Centralais pieslēguma punkts nepilda iestādes datu pārraides tīkla komutācijas vai maršrutācijas funkcijas.
